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～顧客に対する本業支援の取組内容～
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本業支援の取組みについて

1．「岩手県よろず支援拠点」との連携

2．「とうぎんマルシェ」による地元企業の
販路拡大支援
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1.「岩手県よろず支援拠点」との連携
平成27年度下期から「岩手県よろず支援拠点」と連携し、岩手県内支店において
相談会を開催

【相談実績】

【主な相談内容】
・「売上拡大」・「創業・新事業支援」

・「人事・労務管理」

・「各種補助金の申請書作成支援」

・「経営改善」等

【課題】
・相談内容を明確にしなければ、有効なコンサルティングの場とならず、具体的な解決

に繋がらない。

・沿岸地域での相談会の開催は、半期に1回程度であり、継続的な相談には繋がりづらい。

平成27年度 平成28年度

38件 32件

3

【平成28年度相談内容内訳】



※は必須、その他は任意 平成　　年　　月　　日

フ リ ガ ナ

企 業 名 ※

フ リ ガ ナ

代 表 者 名 ※
男
女

男
女

県

Ｔ Ｅ Ｌ ※

Ｍ ａ ｉ ｌ ＠

業 種 ※

資 本 区 分

売 上 高

設 立

従 業 員 数

主 力 製 品 ※

取 引 店 舗

※個人情報につきましては、よろず支援拠点事業に限定し適切に管理いたします。
※1回目のよろず相談・申し込みとしてカウントし、以後の相談予約、情報提供に役立てます。

「よろず支援拠点」事前相談シート

フリガナ

相談者名
（記入者名）

※代表者と同じ場合は不要

（役職）

所 在 地 ※
〒    -   

岩手

（　　　　）　-　　　　　-　 FAX （　　　　）　-　　　　　-　

小売業　建設業　サービス業　不動産業　飲食業　製造業　卸売業　運輸業　その他（　　　）

　1.～1,000万円
　5.3億円超～

2.～5,000万円
6.個人事業

3.～1億円
7.創業前

4.～3億円

　1.～1,000万円
　5.～10億円

2.～5,000万円
6.～30億円

3.～1億円
7.30億円超

4.～5億円
8.創業前

　1. 1年未満
　5. 20年超

2. 1～5年
6.創業前

3. 6～10年 4. 11～20年

　1. ～5人
　5. 101～300人

2. 6～20人
6. 301人～

3. 21～50人
7. 創業前

4. 51～100人

相 談 内 容

相談して
みたい内容
（該当に○）
複数回答可

１．売上拡大、販路拡大 ２．IT活用 ３．資金調達に関すること

　（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）に関すること

具体的な内容

４．事業承継
５．新商品開発、技術、
ものづくり、知財

６．雇用・労働関係

７．税制に関すること ８．補助金等 ９．その他
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2.「とうぎんマルシェ」による地元企業の販路支援
平成26年9月、JR東日本東北総合サービス㈱とビジネスマッチングサービス契
約を締結。

JR盛岡駅構内の北口コンコース活用し、当行顧客による「とうぎんマルシェ」を
JR東日本の企画である、大人の休日倶楽部の期間に合わせて例年開催してい
る。

【活動実績】

※「とうぎんマルシェ」では、観光客向けの特産品販売のほか、JR盛岡駅を中心とした小
売店や飲食店、ホテルなど多様な販売チャネルを持つJR東日本東北総合サービス㈱に
対して、出店者の商品を紹介。

開催日 参加企業数 売上高

第一回 平成27年1月23日（金）～25日（日） 10社 95万円

第二回 平成28月1月22日（金）～24日（日） 10社 86万円

第三回 平成28年12月2日（金）～4日（日） 11社 127万円
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